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Professore Associato di Management Pubbiico & Management Sanitario, Diparimento di Policy
e [Management Pubblice, Universita L. Boceeni, Milano.

Ca giugne 2013 Chair dello Scientific Advisory Committee (SAC) della European Healthzare
IManagement Association (EHIA), dal 2312 membro del SAC

Dal 2007 al 2015 Responsabile della formazione del segmento sanita della SCA Bocconi -
School of Management

Dal 2005 al 2013 Rasponsabils del'area di ric erca relativa alla strategia ed organizzazione delle
aziende sanfaris del Ce R.G.4.S (Centro di Ricerche sulla Gestione dell 2ssistenza Sanitaria)
Bocconi

Fino al 2014 Dirsttore del Corso di Lawrea Magistrale in Economia e Management delle
amministrazoni Pubblichs 2 dzls lstituzioni Internazionali (CLAPI) - Universita Bacconi

Fino af 201€ Direttore del MIMS (Master in managemznt sanitario - Il livello) dell Universita L.
Bocconi di Milano

Dal 2010 coordinatore del Heakhcare Management Track, master MIHIEP, SO Bocconi
School of Managemsnt.

Dal 2003 Adjunct professor, University of Alabama, Cepartmert of Health Administration

Dal 2047 Felloyi visiting researcher presso Iz School of Managemert delUniversity of Yorl., UK.
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PROFESSORSHIP

Dal 2009 Faculty member, Innsbruck Managzment Center.

Dal 2009 intemational fellovi, Centre for Innovation in HealthManagement, University of Leeds.
Membro dei collegi dei docenti dei dottorati del'Universits Boeconi

Universita Bocconi, Dipartimento di Public IManagement and Pelicy

CERGAS - Centro di ricerche sulla gestione dell assistznza sanitaria e sociale

ViaRontgen 1
HMilano

Luglio 2005 - The Ewrcpean Observatory on Health Systems and Policies Summer School
Giugne 2000 - Ph.D in Economia AZiendale e Management delfUniversita Bocc oni

1495 Laureain Economia AZiendale presso I'Universita “L. Eocconi” di Milano. Specializzazione
inEconomia delle aziende e delle amministrazioni pubbliche

Fall term 1294 - visiting Scholarship at the ME 4 (aster in Eusiness Administration) of York
University, Toronto, Canada.

Gennaio-Febbraio 2811 - Short visiting professorship at University of Stellenb osch, Scuth Africa

2009-2010 - Instructor, Strategic management, Master inNon-profit, Social & Health Care
Management, ilanagement Center of Innsbruc..

Gennaio 2010, Instructor, Organizational behaviour and design, NETHEGS healthcare
managemsnt master, USI, Lugano.

Marzo 2018, Instructor, Intemational programme Shaping Health Systems Netwvork., University of
Leeds.

Luglio-Settembre 2509, may-Ottobre 2012, Instructor and coordinator, King's Fund (UK)
intemational modulz, Leadership programme “Stretch to the Board”™.

Fdarzo 2009, Instructor, intemnational module of the UAR master in health administration.

taggio 2079, academic raundtable, Life Sciences & Healthcare Institute of Nyenrode Business
University, Netherlands.

Oftobre 2008, Instructor, Caghari LHA U training module, NHS Institute for lnnovation.

Spring-summer ferm 2007 - Visiting Ressarcher at INSEAD and Instructor at ths Ewrcpean
Health Leadership Programme.
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INSEGNAMENTI

Settsmbre 2007, Instructor, Rizzoli Hospital UK training module, NHS south central strategic

authority.

Novembre 2 Shert visiting professership, Guiftdedical University, Dubai.

Novembre 2007, Instructor, UK study towr. Zanetti association of medical directors.

Luglio 2008 e 2007, Visiting professorship as Adjunct Professor of the Cepartment of Health
Senvces Administration at the University of Alabama at Birmingham, USA ., instructor at the
master in health administration.

Novembre 200€, Instructor, Ieet The Masters . Heart rithm management fellovis program
2608-2007, Guidant high potential programme., Prague.

Aprile 2093, Short Visiting professorshic at Unive rsity of Stellenbosch, South Africa.
Novembre 2005, Instructor, CMC Graduate School of Eusiness, Prague.

Settembre 2003 ~ Gennaio 2024 - Visiting professorship at the Health Services Management
Centre, School of Public Policy, Eirmingham University, UK.

Luglia - Agosto 2001 - Visiting professorship at the Master in healthcare services administration
(azstria en administracion de senvicios de salud), ICDA (letitubo de Ciencias De la
Administracion), Catholic University of Cordoba, 4rgentina.

2090 - 2004 ~ Instructor at Intemational Master in Management, Law and Humanities of Sport,
organized jointly by De Montfort University - Lzicester, Uk; SD4A, Boceoni School of
IManagement; Universite de Neuchatel - Neuchatel, Switzeriand.

Maggio 1998 - Instructor, Master in Healthcare Management and Economics, University of
Malta.

Giugno 1897, Coordinator and Instructor, EHLP Leonardo exchange programme, king's Fund
College,

Membro del Networl. NISPA, Public IManagement (IPN) ¢ Ewopean Growp for Public
Administration (EGPA).

Organizzazione e gestione degli ospedali. Organizzazione & funzionamento dei sistemi sanitari
regionali & locali. Sistemi e strumenti di gestione per le aziende sanitarie. Programmazione e
conirolio. Budget, Activity-based Costing & Management, Process Re-engineering. Problemi di
progattazione organizzativa, pianificazions strategica e gestisne del cambiamento nellz aziende
sanitaniz.

Inlingua italiana

Dalla.a. 230412505 responsabile di classe dzl corso Economia dzlle aziende & delle
amministrazioni pubbliche (corso di laurea triennale);
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
PRIAA LIIGUA
ALTRE LNGLE

« Capacita di lettura

« Capasita di sciittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

CAPACITA E COMPE TENZE
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ORGANIZZATIVE

Dalla.a. 2007-2008 responsabile del corso Management della Sanita (laurea specialistica)

Dalla.a. 2509-2013 insegnamsnto del corso Stratzgia ¢ Management Pubblizo (laurea
specialistica)

Inte mazionali

Negli a.a. 2005/2005 e 2206/2007 responsabile del corso Strategic Public Management (laurea
specialistica - Lingua inglsse);

Dalla.a. 2004/2003 docente del corso ldanagement of Human Capital Services, DIEM (laurea
triznnale - kngua ingless).

Responsabile del corso Advanced readings in public management al Ph.D in Business
Administration and Management, a.a. 2005-2607,

ITALIANO

INGLE SE

ECCELLENTE
ECCELLENTE
ECCELLENTE

Capacita a lavorare inteam, capacita relaz onali con clienti e colleghi, gestione di gnuppi di
lavoro ¢ diricerca, gestione di auke, gestione di equipe di coltaboraton acquisits in oltre 15 anni
di esperienza di lavoro in ambito accademice, di ficerca, di direzione di scusle & professionale,
di conduzione di progetti di icerca intervento e di programmi, master & corsi di laurea presso
IUniversita Escconi

Competenze estese acquisite con la direzione di diversi progetti di ricerca-intervento., nella
cenduene di gruppi di lavoro, task force e nella direzione di molti programmi di formazione
under graduatz, graduats ed sxecutive.

Capacita di ascolto e di coaching in contesti organizzativi complessi. di programmare e
coordimare il lavoro proprio e della squadra. Approfondite competenze di analisi delle aziende
sanitarie ed elevate competenze relative ai sistemi di vakdazione delle prestazioni del personale
soprattutto in ambito pubblico e sanitario (comentemente responsabile di due progetti sviluppo di
sistemi a 380° & mulli source feedbachk)

Elevate conoscenzs e competenze relative ai processi amministrativi & gestionali delle aziende
sanitaris

Responsabile del szgmento sanita defia SDA Bocconi, dove ha coordinato = supenvisionato oltre
30 docentl e personale tacnicc-amministrativo per 10 FTE unita, gestendo un portafoglio corsi a
mercato df oftre 32 per anno, okrz 53 commesse “su misura” per anno, 3 master di cuf uno
execulive, diversi progetti di ricerca intervento.
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TECNICHE

Coordinatore scientifico, responsabile operativo efo ricercatore sunumerosi progetti di ricerca-
intervento e diu accompagnamento ¢ sviluppo organizzativ in ambito sanitario. Tra quelli pid
recenti ¢ maggiormente focalizzati suitemi di organizzazione e gestione delle aziende sanitarie
si segnalanc:

2014 - Sviluppo organizzazione per cinical services lines presso 40 di Bergamo
2014 - Accompagnamento dellIRCCS Besta al modells per intensita di cure
2012-2014 - Riorganizzazions “patient-focused” azienda ospedalkizra di Pama

2812-2013: Hospital 3.0 - Sviluppo strategico ed organizzativo dell ospedale Humanitas
2012-2014 - Supendsione processi di modarmizzazione degli ospedali dell Emilia Romagna
2016-2014 - Accompagnamento fiorganizazzione ospadali ASL di Bologna
2010-2012 - Progefto ospedale del futwrs CEREA
2011 - Progetio Mnistero Sakde su organizzazione e gestione delle aziende ospedaliero
universitarie
2010-2011 - accompagnamento all organizzazione dell A0 Faderico Il di Napol
2010 ~ Riorganizzazione rete ospedaliera ASL di Trento
2010 - Riorganizzazione azienda ospedaliera di Melegnano
2009 - Accompagnamento ospedale Niguarda verso nuovo modzlo organizzativo-gestionale
"""'9-2014 - Accompagnamento ala riorganizzazione RCCS Rizzoli di Bologna

2010-2011: RIORG ANZZAZIONE SERVIZIO SANITARIO PROVINCIALE DI TRENTO E

AZIENDA SANITARIA UNICA DELLAPROVINCIA DI TRENTO
2010-2011: infroduzione di sistemi di miswazone delle performance individuali ed organizzative
¢ correlati sistemi di valutazione nelle asl di temi e citta’ di castello
2010: accompagnamento ospedale niguarda di milano ala fcryanizzazions per intensita’ di cura
dal 2009 rapprasentante scientifico per I'takia per il progetto cost action n. 3303 "enhancing the
role of medicine in the management of european health systems: implications for control,
innovation and user voice™,
2008: supponto alla stesura dell atto aziendale dellasur
9: progetto siveas ministero del wielfare sullintroduzione dei diparimenti ad attivita integrata
nelle aZende ospedaliero universitarie
2009: supperto all'a.o. “espedale di circok™ di mekegnano™ nelindividuazions di modelli 2
logiche per la riprogettazione della rete ospedaliera
2008-2009: ricrganizzazione & sviluppo organizzativo dei dipatimenti dellaus) di bologna

2006-2009: supporto alla definizione del piano strategico aziendale delaus! di bologna
2003: intervente a supporto delorganizzazione dipatimentale del san martino di genova
2 supporto alla stesura ed al'organizzazone dipartimertale dellacu di udine
tarvento su supporto allo sviluppo organizzativo della asi di udine
2005-2008: supporto alla stesura ed allorganizazione dipartimentale dell as| di cagliari
2006: business plan per il gruppo segesta
-093-.060 fiorganizzazione del nuovo ospedale di foligno

2005-2005: sviluppa del sistama di programmazions e contrzlio dall'asl di fucca
20042005 intervento a supporto delo svilkppo gestionale e organizzativo dellacu di messina
2005-200¢: bilancio di mandato ¢ bilancio sociak dellaou di palermo ¢ della asl di lucca.
2004-200%: ricrganizzazione dello staff amministartivo della ausl di piacenza
2003-2003: linee guida per la costruzions del nuovo oospedale di torini (citta della sakte)
2004-2003: supporto alla definizione dell'atto aziendale e fiorganizzazione delausl di bologna
200-2004: supporto alla definizione dellatto aziendale e riorganizzazione dela asl di citta di
castzllo
2002-2004: supporto alla definizione del piano strategico aziendale del'ausl di piaccenza
2003 analisi preiminare del'assistenza sanitaria privata accreditata nei principali senviz sanitari
regionali.
2003: logiche e strumenti innovativi per la gestions ed organizzazions dellospedale

o
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C Federico Lega
Fsbkario 2015

2001-2003: sviluppo organizzativo e strategica del policlinico di palermo.

2002: progetts “health senvices delivery patterns inthe oil and gas industry: a benchmarting
study”.

2000-2002: costi, qualita ed efficacia in medicina generake: awio di un sistema basato
sullevidence-based medicine &d il disease management.

2000-2002: innovazione organizzativo-gestionale par lamménistrazione dei senviz sanitari
temitoriali: identificazione di unmodello tipo per la regicne umbria.

1999-2001: progetto sperimentale per la gestione dei processi produttivi sanitari attraverso fo
strumento dei percorsi diagnostici terapeutici

1899-2001: rete sanitaria bolognese (resabo). akemative per il coordiname nto strategico ¢ la
cooperazione interistituzionale delle aZende sanitarie pubbliche dellarsa metropolitana di
bologna.

00: sistema di tariffazions in sanita e i suoi effetti sulla strutura del sistema sanitario

1995-2003: sviluppe organizzativo ¢ strategico, riprogettazions organizzativa, implementazione
dai sistemi operativi di diverse azZiende sanitarie (lucca, como, milano, brescia, piacenza,
palermo, ecc.)

Selezione di arficeli e ibri pubblicati con riferiments ai temi di organizzazions e gesticne delle
aziende sanitarie:

Intermazionali:

LegaF.. Angeli F., Euilding ewopean reference netviorks, Obsevatory Studies Series - \WHO
2013

C. Cuccundllo, F. Feme  F. Lega, The challenge and the futurs of health care tumarsund plans:
evidence from the Ralian experience, HEALTH POLKCY, 2012,

LegaF., Beyond rhetoric: inquiry on the essence of strategic management in public healthcare
organizations, The intemational journal of clinical leadership, 2011,

LegaF., Prenestini A., Do senior managsment cutures affect performance? Evidence from
lalian public healthcare organizations, Jounal of heakhcare management, 2013,

LegaF.Spurgzon P_, Prenestini, £_, Is management essential to improving the performance and
sustainability of healthcare systems and organizations? A systematic revievs. VALUE IN
HEALTH, 2013,

F.Lega, F.Longo, 4. Rotolo, Decoupling the use and meaning of strategiz plans in public
healthcare, EMC HEALTH SERYICES RESEARCH, 2012,

LegaF., I Kirkpatrick, B Eullinger, 14 Dent, The translation of hospital management models in
european health systems: a framework for comparisen, Eritish Journal of Management 24 (S1),
4881, 2013,

LegaF., Calciclari S., Coevelulion of hespitals and patients: how changing epidemiology and
technology advances diive organisational innovations and lay newy challenges, Journal of
healthcare management, February 2012,

LegaF., I Kirkpatrick, E Bullinger, M Dent, F L2ga, The developmznt of me dical-manager roles
inEurcpean hospital systems: a frameviort for comparison, International journal of clinical
practice 68 (2),121-124
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LegaF., Cuccurullo C., Effective Strategizing Practices in Pluralistic Settings: The Case of
Academic KMedical Centers, Joumal of anagement and Governarke, December 2511,

LegaF., vila S., Barbieri M., Restructuring patient flow logistics around patient care needs:
implications and practicalties from three criical cases, in Heakh Care IManagement Scienve,
2009; 12:155185

LegaF., The rise and falacy) of clinical directorates in Haly, Health Policy 85, 252-262,
February 2002

LegaF., Organizaticnal and strategic choices for multi-hospital networks: a framswork, Health
Senvice ldanagement Research, Vol. 18, n. 2, may 2003,

LegaF .. DePietro C, Converging patterns in hospital organization: beyond the professional
bureaucracy, Heakh Policy. n. 74 2005. (shortlisted for the K arclinska award 2003)

LegaF. Emerging trends in hospital organizational structure: an international perspective, in
Yrantapoulos J. (ed.), The economics of health reforms, Atiner, 2005,

LegaF ., Recrganising healthcare dzlivering in hospital: structure and processesto serve quality,
inDavies H. and Tavaholl M. (eds.). Strategic lssues in Health Care Managemant, ed. Ashgate,
Aldershot UK, 2002,

LegaF., Management della Sanita: lineamenti essenzali ¢ swiluppi recent del setfors ¢
dell'azienda sanitaria, Egea, 2013

Lega F. Savorelli E., La sanita pubblica veterinaria in Kaa: sfide e scenar del <<l secob. Egea,
2013,

LegaF.LecciF., Dirigere lafamacia ospedaliera: dal ok al sistema diraZonale di controlio
delle performance, Egea 2013,

Governance ¢ organizzazone delle aziende ospedaliero-universitarie (con Carbone €. e
Prenestini A.), BEA Egea, 2010

LegaF. Longo F., Delvecchio M., La sanita’ futura: Ceme cambizranno gii uent, k isttuzion, i
servi e le tecnologie, Universita Bocconi, 20190,

LegaF., Managsmznt dell'azienda brain-ntensive. Schemi inferpretativi e profili evolutivi delle
burocrazie professionali, Mlano, Egea, 2008,
LegaF.. Gruppi e reti aziendali in sanita_ Strategia e gestione, Milano, Egea, 2003.

LegaF., Logiche 2 strument di gestione per processiin sanita. ll caso delazenda ospedaliera
L.Sacco diMilanz, MeGraw-Hill, Milano, 2001,
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Curatele:

L'ospedal: tra presente e futuro: analisi. diagnosi = ines di cambiamerto pzr il sistema
ospedaliero italiano, a cura di F. Lega, M. Mauri, &, Prenestini, EGEA, 2010,

Artionli ta

F.Laga; A. M. Hiedemann, Turismo della salute: definizione, driver ¢ opportunita di business per
I'talia, L'aziendalizzazione della sanita italiana. Rapporto 04S12014, EGEA, 2014

Carbore C. Lega F., Marislio M., Mazzocato P., , Leanon lean? Indagine sul perche e come il
lean management si sta diffondendo nelle aziende sanitarie italiane, Oasi - Rapporto
sull'aziendalizzazione della sanita itaiiana 2013, EGEA, 2013,

Giancarlo Faletti; Cristina Filannino; Federico Lega; Marco Sartirana, Prime ricognizion sul
fenomeno del cambiamento dello skill mix nel SSN, 0 4S1 - Rapporto sul'aziendalizzazione della
sanita italana 2013, EGEA, 2013

C. Carbone, F.Lecei, F. Lega, 4. Prenestini, A Rotolo, R. Tanicone, G. Valott, Misurare le
parfsmance psr crzars valore nzlle aziznde sanitarie pubbliche: uno strumento
mulidimensionale di vah#azione, Rapporto 04S1 2013, L'aziendalizzazions della sanita in
Halia, EGEA, 2313,

Federico Lega, Isabella Giusepi, Stefano Villa, Gli assetti organizzativi a supporto della gsstione
operativa: esperienze a confronto, Rapporto 0 4SE 2012 EGEA, 2012,

LegaF., Okre i pregiudiz e le mode: natwra & sostanza dellinnovazZione organizativa
dellospedale, Rapporto 0ASI 2012

LegaF., A, Prenestini, C. Cabone, Gestire la complessita strategica degl ospedali universitari:
Implicazioni sulla struttura organizzativa, Economia & management: la rivista della Scuola di
Direzione Adendale delUniversita L. Esceoni, $9-113, 2012,

LegaF.,C Carbene, A Prenestini, C Garbelll, F Ceratti, D Troiano, Qrganizzare larete
17 A

ospedalisra aziz ndale: costruzione e applicazions di un madello tearico, Mesosan, 37, 2011,

LegaF., Prensstini 4., Medico-manager, medico e manager ¢ management del medico?, in
Anessi Pessina E., Cantu E. (editors), L' AZendalizzazione della Sarita in Ralia. Rapporto Oasi
2009, Milano, Egea, 2009.

LegaF., Bensa G., Carbone C., Le reti ospedaliere dei SSR: un'analisi comparativa, in Anessi
Pessina E., Canti
E. {editors), L'4Zendalizzazione della Sanita in kalia. Rapporto Oasi 2002, Milano, Egea, 2008,

LegaF..Catbone C., D'Este C., Elefant 1., Tozz Y., Vendramini E., Il processo di intsgrazione
delle funzioni assistenziali, didaftiche e di ricerca nelle AOU: il caso dellaZienda e delluniversita
di Parma, in 4nessi Pessina E., Cantil E. {editors), L' AZiendalizzazions dela Sanita in #alia.
Rapporto Oasi 2002, Milano, Egea, 2008.

LegaF., Catbone C., Tozzi V., Salvatore D., Ospedali e Univarsita: illusicni, delusioni e r=alta di
un rapporto difficile, in Anessi Pessina E., CantQ E. (editors), L' Aziendalizzazionz dela Sanita in
Htalia. Rapporto Oasi 2007, Milano, Egaa, 2007,
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LegaF., Alesani D, Barbieri 1., Villa S., Gli impatti delle innovazioni dei modeli logistico-
organizzativi in ospedale: spunti da fre esperienze aziendal pilota, in &nessi Pessina E., Cantu
E. (editors). L'AZendalizzazions della Sanita in Ralia. Rapporto Oasi 2006, Milano, Egea, 2006,

Cantu €., LegaF., "Lo sviluppo dei processi di dipatimentalzzazione ospedaliera: aspetti 4i
processo e scelte di struttura organizzativa’, in Anessi Pessina E., Canti E.,
L' AzZendalizzazions della Sanita in italia. Rapporto Oasi 2001, Milano, Egea, 2002,

Bergamaschi 1., Lega F., "L'organizzazione delle strutture ospedaliers: il dipartimento”, in
Eergamaschi M. (a cura di) L'organizzazione nelle aZende s anitarie, McGravi-Hill, 2000,

LegaF. Orientare allinnovazione I'ospedale: aspett strategici, organizzativi e gestionali,
Mecosan n. 47, 2303,

LegaF..Verme G., L'Ospedale polispecialistico tra presente & futuro. Assetio istituzionalz,
organizzativo e gestionale, Mecosan n. 43, 2003,

LegaF., OrganizzaZions, strategia e gestione dei dipartimenti ospedalieri nelle aziende sanitarie
mulii-ospedale: proposta, analisi e discussione di possibili assetti di riferimento, Organizazione
Sanitaria, 2001, n. 1.

LegaF ., Scelte strategiche e ridefinidone dei confini dell ospedale: dalla struttura foc alizzata
allorganizzazione a rete, Organizzazions Santaria, 1495, n. 1.

Membro delle commissioni per I2 valutazione delle proposte di gara dei v ospedali lombardi
di Vimercate e S. Anna di Como. Presidente e membro di nucki di valitazione e di OIY di
azZende sanitarie.

Da Ofttobre 2014 Giugno 2013 membro deFORGANISMO INDIPENDENTE DI Y ALUTAZIONE
PER GLIENTI E LE AZENDE DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE E PER L'AGENZIA
REGIONALE PER LA PREYENZIONE E L'AMBENTE (4RP4) DELLA REGIONE EMILIA-
ROMAGNA.

L SOTTOSCRITTO E A CONOSCENZA CHE, Al SENSIDELL'/ART. 23 DELLA LEGGE 15/68, LE DICHIRAZION| MENDACI, LA FALSITA NEGLIATTIE
LUSO DI ATTI FALSI SONO PUNITI Al SENSI DEL CODKCE PENALE E DELLE LEGGI SPECALL INOLTRE, L SOTTOSCRITTO AUTOREZA AL
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI. SECONDO QUANTO PREVISTO DALLA LEGGE 1846/32. INFNE, L SOTTOSCRITTO DICHIARA DI NON
VERSARE N UNA DELLE SITUAZIONIPREVISTE DAL COMMA € DELL'ART. 14 DEL D.LGS. 27 OTTOBRE 2009 N.153, E NEANCHE N UNA DELLE
SITUAZIONI DI INCOMPAT BILITA PREVISTE DALL'ART. 5 DELLA LEGGE REGIONALE N. 32 DEL 17 DICEMBRE 2008.
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